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TINDAKLANJUT LHE SAKIP TAHUN 2022 

            

erdasarkan Surat Inspektur Daerah Nomor: 700.1.2/136.f/INSP tanggal 30 

Maret 2023, Perihal: Laporan Hasil Evaluasi Sistem Akuntabilitas Kinerja 

Instansi Pemerintah Tahun Anggaran 2022, maka dengan ini Badan 

Pendapatan Daerah Kab. Gowa telah menindaklanjuti rekomendasi hasil 

evaluasi tersebut, yang terdiri atas: 

1. Telah melakukan pengembangan dan inovasi kinerja sebagai langkah perbaikan 

Indeks Kepuasan Masyarakat terhadap Pelayanan Pajak Daerah, khususnya Sistem 

Pelayanan Pajak Daerah yang berbasis Informasi Teknologi (IT). Bukti nyata yang 

dilakukan Badan Pendapatan Daerah adalah membangun inovasi Aplikasi BPHTB 

Online memberikan kemudahan bagi wajib pajak pemohon BPHTB yang 

memasukkan berkas permohonannya tidak lagi harus ke kantor Badan Pendapatan 

Daerah melainkan cukup dengan membuka layanan aplikasi BPHTB online melalui 

website http://ebphtb.gowakab.go.id/login, disertai bukti terlampir. 

 
2. Melakukan kerjasama dengan Bank SulSelBar dalam mendorong pelaku usaha, 

wajib pajak dan wajib pungut dalam bertransaski membayar pajak dan  retribusi 

menggunakan Quick Response Code Indonesian Standard atau aplikasi QRIS 

berdasarkan Peraturan Bupati Gowa Nomor 35 Tahun 2019 tentang Pembayaran 

dan Pemungutan Pajak serta Retribusi Daerah Secara Online 

(https://portalmedia.id/read/6908/gowa-minim-transaksi-online-bapenda-dorong-

pelaku-usaha-pakai-qris)  

(https://makassar.tribunnews.com/2023/06/09/bapenda-gowa-bakal-gelar-

gebyar-pasar-murah-digital-belanja-sembako-murah-pakai-qris)  

3. Badan Pendapatan Daerah telah melakukan beberapa kali sosialisasi terkait 

Penggunaan QRIS.(https://www.ujungjari.com/2023/02/20/pemkab-gowa-

sosialisasikan-pembayaran-sistem-qris-indra-penyetoran-pbb-dan-bphtb-harus-

transaksi-online/)  

 
4. Badan Pendapatan Daerah di Tahun 2023 menganggarkan Rehabilitasi Gedung 

Kantor dengan Anggaran Rp 890.365.192 dan Pengadaan mobiler kantor  dan 

peralatan kantor sebesar Rp 264.811.000 sebagai bukti nyata bahwa kami 

senantiasa berupaya meningkatkan pelayanan kepada masyarakat khususnya 

melengkapi segala sarana prasarana pelayanan. 
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5. Badan Pendapatan Daerah bekerjasama dengan Bank Mandiri  Cabang Gowa dalam 

mendorong layanan pembayaran pajak daerah dengan sistem digital.                      

(https://sindomakassar.com/read/sulsel/1759/bapenda-gowa-gandeng-bank-

mandiri-dorong-digitalisasi-pembayaran-pajak-1681563840). 

  
6. Inovasi Pelayanan Digital-Aplikasi pembayaran Pajak melalui QRIS Dinamis dengan  

Mesin Patonro. Inovasi Aplikasi pembayaran Pajak melalui QRIS Dinamis dengan 

Mesin Patonro merupakan Mesin Pembayaran yang terintegrasi dengan kanal bayar 

QRIS bekerjasama dengan Bank SulSelBar. QR Code ditampilkan pada monitor 

Mesin Patonro, QR Code yang berbeda dicetak untuk setiap transaksi pembayaran 

pajak dan telah menyajikan nominal pembayaran yang akan dibayar. 

 
7. Hasil evaluasi Akuntabilitas Kinerja telah kami tindaklanjuti dalam bentuk langkah-

langkah nyata (Bukti Terlampir). 

 Sungguminasa, 29 Desember 2023 

Kepala Badan Pendapatan Daerah  

 

 

 

Indra Wahyudi Yusuf, SE, M.Adm.SDA 
Pangkat : Pembina Tk. I 
Nip. 19770313 201001 1 011 
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PENGADAAN APLIKASI BPHTB ONLINE DAN TELAH DISOSIALISASIKAN SERTA 

DIIMPLEMENTASIKAN DALAM TRANSAKSI BPHTB 

 

Gambar 1 
Inovasi Pelayanan Digital-Aplikasi BPHTB Online 
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Gambar 2 
Sosialisasi Pembayaran Sistem Qris, Penyetoran PBB dan BPHTB Harus Transaksi Online 

  
Keterangan: Sosialisasi Penggunaan QRIS dalam Pembayaran PBB dan BPHTB di Baruga Krg. 

Pattingalloang, Kantor Bupati Gowa oleh Para PPAT/PPATS, Tim Ahli Aplikasi, dan di buka 
oleh Ka. Bapenda Gowa (20/02/2023) 
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                                                         Gambar 2 
Sosialisasi Pembayaran Sistem Qris, Penyetoran PBB dan BPHTB Berbasis 

Online

 
 

Gambar 3 
Bapenda Gowa bekerja sama dengan Bank Mandiri dalam Pembayaran Pajak Online 
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Keterangan: Kunjungan Manajemen Bank Mandiri Cabang Gowa membahas Kerjasama Pembayaran 

Pajak Daerah Berbasis Digital, di Ruang Rapat Bupati Gowa, menghadirkan Ka. Badan 
Pendapatan Daerah, Ka. Badan Pengelolaan Keuangan Daerah (13/04/2023) 
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Gambar 4 
Dukungan Anggaran Peningkatan Sarana Prasarana Kantor 

 
1. REHABILITASI GEDUNG KANTOR 
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2. PENGADAAN PERALATAN DAN MOBILER KANTOR 
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Gambar 5 
Inovasi Pelayanan Digital-Aplikasi pembayaran Pajak melalui QRIS dengan Mesin Patonro 

 

 
Keterangan: Mesin Patonro (PAjak Terintegrasi Optimal daN TeROrganisir) Online  
 


